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El Instituto Tramontana existe
para elevar el nivel de quienes
crean productos y servicios.

Nos mueve una actitud humanista

y multidisciplinar, convencidos de que
no hay sentido en el trabajo si no se
consagra a algo mas que la eficiencia.
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LA DIRECTORA
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Comenzar a trabajar en esta disciplina
antes de que incluso lo fuera ha sido de
sus mejores oportunidades laborales. Un
recorrido de pruebas, errores y aciertos
hasta definir el alcance e importancia del
contenido en el producto digital.

Ana es Licenciada en Comunicacion Audiovisual por
la Universidad Complutense y ha colaborado con
multinacionales, start ups, pymes y emprendedores
en el desarrollo de estrategias de contenido para
productos digitales B2C y B2B.

En la actualidad forma parte del desarrollo del nuevo
e-commerce Miravia como Head of Content Design,
liderando el equipo responsable del desarrollo de la

narrativa del producto.
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EL CONTENIDO
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El Content Design esta teniendo

un crecimiento exponencial en el
desarrollo de producto digital durante
los ultimos anos, evolucionando de
modelos de equipo de una o dos
personas a modelos mas completos,
complejos y con mayor impacto.

Un curso tanto para personas en
empresas como en consultoras que
tengan el reto de impactar en el
negocio con el contenido, de hacer
frente a la creacion y gestion del
equipo, y de escalary planificar
procesos. Abordandolo siempre
desde una vision del contenido
holistica y medible.
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EL TEMARIO

DIA 01
Organizacion y personas

DIA 02
Procesos y produccion |

DIA 03
Procesos y produccion Il

DIiA 04
Impacto
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Organizacion y personas

Para que un equipo de contenido pueda desarrollarse y
crecer dentro de una organizacion es necesario establecer
uNnos principios basicos. En esta primera sesion veremos
como definir dichos principios, los cuales nos permitiran
construir la vision y mision como equipo.

Equipo: habilidades y responsabilidades.
Tipos de contenido, objetivos y ecosistema.
Modelo de governance, guidelines y arquitectura.

Caso practico: definicion de los retos de un equipo de contenido en
diferentes escenarios de negocio y soluciones a implementar.

Habilidades a desarrollar

Pensamiento estratégico.
Definicion del scope y objetivos.

Priorizacion de documentaciéon y basicos.
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Procesos y produccion 1

El core de un equipo de contenido, en la mayoria de los
casos, es la produccion. Uno de los grandes retos cuando
se gestiona mas de un proyecto y/o mas de dos personas
es definir los procesos para conseguir que esa produccion
sea de calidad, en tiempo y dentro de costes. En esta

sesion trabajaremos en la parte de procesos y herramientas.

Priorizacion y estimacion.

Control y escalabilidad.

Herramientas e implementacion

Caso practico: reflexion y propuestas sobre modelo
organizativos para diferentes tipos de modelos.

Habilidades a desarrollar

Técnicas organizativas.

Standarizacion y técnicas de control.
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Procesos y produccion 11

Continuamos en esta tercera sesion reflexionando sobre
generar la produccion del contenido, centrandonos
principalmente en la calidad. ;Cémo definimos la calidad del
contenido? ;Como aseguramos dicha calidad cuando
trabajamos con multiples equipos, requerimientos y objetivos?

Estrategia y creacion
Colaboracion con disefno, stakeholders y terceros
Control de calidad

Caso practico: Analisis y resolucion de diferentes casuisticas a
las que se enfrenta un equipo de contenido durante el desarrollo
del producto.

Habilidades a desarrollar

Técnicas de colaboracion y negociacion
Capacidad para identificar oportunidades de mejora y soluciones

Estrategia y gestion de contenido
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Impacto

Uno de los grandes retos de un equipo de contenido es
demostrar el impacto de |la estrategia, de las palabras dentro de
un conjunto que implica muchos elementos como interaccion,
visual, triggers... Una Ultima sesidon centrada en el analisis,
defendiendo el contenido desde una perspectiva de negocio.

El valor del contenido en el producto digital.
Medir el contenido.
Case studies y visibilidad.

Caso practico: debate sobre el valor del contenido en diferentes
tipos de proyectos y coOmo justificarlo.

Habilidades a desarrollar

Monitorizacion y evaluacion.

Coordinacion inter departamental.
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Fechas, precio y pago flexible

El curso tiene una duracidon de cuatro dias con
frecuencia bisemanal, siendo cuatro sesiones de
3 horas cada una.

Presencial en nuestro espacio en Madrid, tiene un
precio de 540€ con la posibilidad de hacerlo en un
pago unico, en dos pagos de 270€ o de bonificarse
por FUNDAE.

Para ver las fechas de la proxima edicion, puedes
hacerlo desde este enlace.
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https://www.tramontana.net/content-design-ops

Politica de cancelacion

Si, por algun motivo tuvieses que cancelar tu
asistencia, recibiras el importe integro de vuelta si
faltan mas de dos semanas naturales para €l inicio.

Si falta entre dos y una semana, recibiras el 50% y
si guedase menos de una semana perderias el
importe de la matricula, salvo la transfirieses a otra
persona. Si se diese esa circunstancia, avisanos y
quizas estemos a tiempo de encontrar a alguien en
lista de espera.
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Bentficios de FUNDAE. Que tu

empresa pueda ayudarte
a costear una parte del curso

Sitrabajas en una empresa, independientemente de su
tamafno y fecha en la que te incorporaste, tu empresa dispone
por derecho de un importe minimo anual de 420€ para
formacion, siendo en ocasiones una cantidad superiory que
te permitira costear una parte o la totalidad del curso o
programa que solicites cursar.

Para conocer con exactitud de qué importe dispone tu
empresa para tu formacion y cuales son los pasos a seguir,
desde el Instituto podemos encargarnos de los tramites
necesarios para conocer el importe asignado. Tu empresa
solo tendra que firmar un papel de autorizacion —llamado
contrato de encomienda- para que podamos ayudarte a
conocer el importe.

A partir de ahi, si la empresa accede, emitiremos la factura
total del curso para poder formalizar la plaza. Una vez
finalizado el curso, sera cuando tu empresa podra
beneficiarse de la bonificacion.
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Un espacio amable

El espacio del Instituto esta disponible para quienes

viajen desde fuera, quienes quieran trabajar en sus
~ proyectos o deseen, en algun momento, tomar un
viblioteca pa ra descansar o
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Mas como un saldon y menos como un aula,
habitar mas que ocupar. Las personas

aprendemos escuchando, y practicando pero
también conversando, sometiendo nuestras
ideas al criterio de quienes saben mas o '

tienen puntos de vista distintos.

Conscientes de ello, hemos disefado nuest
‘sede pensando en favorecer esos entornos
as complicidades.
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La sede del Instituto estad en Goya 27, en
pleno centro de Madrid. El espacio consiste
en cinco grandes areas en un total de 380 m?
acondicionados para el trabajo, el estudio, la
conversacion y la ensefanza de la manera
mas confortable.

Acceder a la sede del Instituto en transporte
publico es muy sencillo. Tanto el bus 21
como el 53 paran en la p '
Velazquez) y la linea 4 de
equidistantes.
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Los mejores profesionales saben
que el acierto esta entre el delectus
y la utilitas; en puntos distintos,
tramos enteros de ese recorrido.

La madurez profesional trae un secreto: ninguna gran obra —
artistica, empresarial o social— existe s6lo en el terreno de lo
utilitario y funcional; pero tampoco hay creacion duradera ni
prospera que se apoye solo en lo emocional. El sentir
necesita del usar, lo funcional demanda lo lirico, la poesia se
complementa con la estructura y la razén se realiza cuando
la acompana la percepcion de los sentidos.

Delectus

Utilitas



Los contextos, la historia, las ideas y
la economia condicionan los el qué,
el comoy el porqué de la técnica.

Que el entendimiento ilumine el gjercicio. El acto de crear
algo por repeticion o imitacion, el método sin reflexion o la
herramienta sin cerebro... Son lugares de mediocridad.

Quien ejerce la profesion de manera completa y capaz, el que
abre camino y crea prosperidad, sabe que antes de actuar
debe entender, antes de gjecutar debe aprehender.
Aprendemos y formamaos a personas que quieren gravitary
elevarse en esta tétrada, entre estos cuatro puntos cardinales.

Intellige

Crea



Tramontana es el viento que se
forma en el centro de Europa y
descarga su fuerza en el sur,
cuando llega al Mediterraneo.

Asi, por accidente, conecta dos actitudes alternativas
de un mismo espiritu humanista, de norte a sur. Por él,
nuestro Instituto se llama asi.

La Tramontana
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Calle de Goya 27, 4°D
28001 Madrid

Ver en Google Maps

Contacto

+34 623 10 63 90

contacto@tramontana.net


https://maps.app.goo.gl/4YCGx96T1Lg8KuMh6
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